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Datenschutzerklarung

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist:
ELORA-Werkzeugfabrik GmbH

Am Blaffertsberg 33

42899 Remscheid

Deutschland

info@elora.de

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserer Webseite. Der Schutz lhrer Privatsphare ist fiir uns sehr wichtig. Nachste-
hend informieren wir Sie ausfihrlich iber den Umgang mit lhren Daten.
1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer Webseite
speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten
Datei, lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, libertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zu-
griffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden ausschlieRlich zum Zwecke der Sicher-
stellung eines storungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient
der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwéagung iberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrek-
ten Darstellung unseres Angebots gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben
Tage nach Ende lhres Seitenbesuchs geldscht.

Hosting

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teilweise durch unsere Dienstleister im Rahmen
einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbracht. Soweit im Rahmen der vorliegenden Datenschutzerklarung nichts
anderes erlautert wird, werden alle Zugriffsdaten sowie alle Daten, die in dafiir vorgesehenen Formularen auf dieser
Webseite erhoben werden, auf ihren Servern verarbeitet. Bei Fragen zu unseren Dienstleistern und der Grundlage unse-
rer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontakt-
moglichkeit.

2. Datenverarbeitung zur Kontaktaufnahme

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformu-
lar oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Féllen die Daten
zwingend zur Bearbeitung lhrer Kontaktaufnahme benotigen und Sie ohne deren Angabe die Kontaktaufnahme nicht
versenden konnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwen-
den die von ihnen mitgeteilten Daten zur Bearbeitung lhrer Anfragen gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Nach voll-
standiger Abwicklung lhrer Kundenanfrage werden |hre Daten geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere
Nutzung |hrer Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

3. Cookies und weitere Technologien

Allgemeine Informationen

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen,
verwenden wir auf verschiedenen Seiten Technologien einschliellich sogenannter Cookies. Cookies sind kleine Text-
dateien, die automatisch auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden
nach Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlielRen lhres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere
Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermdoglichen uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies).

Wir verwenden solche Technologien, die fiir die Nutzung bestimmter Funktionen unserer Webseite (z.B. Praferenz-
einstellungen der Webseite) zwingend erforderlich sind. Durch diese Technologien werden IP-Adresse, Zeitpunkt des
Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite (z.B. Informatio-
nen zu lhren Préferenzen) erhoben und verarbeitet. Dies dient im Rahmen einer Interessensabwagung liberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Zudem verwenden wir Technologien zur Erfiillung der rechtlichen Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z.B. um Ein-
willigungen in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nachweisen zu kdnnen) sowie zu Webanalyse und On-
line-Marketing. Weitere Informationen hierzu einschliellich der jeweiligen Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung



finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerklarung.

Die Cookie-Einstellungen fiir lhren Browser finden Sie unter den folgenden Links: Microsoft Edge™ / Safari™ / Chrome™
/ Firefox™ / Opera™

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben, konnen Sie
Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen durch eine Nachricht an die in der Datenschutzerklarung beschriebenen Kontakt-
moglichkeit.

4. Einsatz von Cookies und anderen Technologien zu Webanalyse und Werbezwecken

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden wir auf unserer Web-
seite die nachfolgenden Cookies und andere Technologien von Drittanbietern. Nach Zweckfortfall und Ende des
Einsatzes der jeweiligen Technologie durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht. Sie
konnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Weitere Informationen zu lhren Widerrufs-
moglichkeiten finden Sie in dem Abschnitt ,Cookies und weitere Technologien®. Weitere Informationen einschlief3lich
der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den einzelnen Anbietern finden Sie bei den einzelnen Technologien. Bei
Fragen zu den Anbietern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktméglichkeit.

Einsatz von Google-Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dub-
lin 4, Irland (,Google”). Die durch die Google Technologien automatisch erhobenen Informationen iiber lhre Nutzung
unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,
CA 94043, USA libertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europaischen
Kommission. Sofern lIhre IP-Adresse Uber die Google Technologien erhoben wird, wird sie vor der Speicherung auf den
Servern von Google durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Ad-
resse an einen Server von Google lbertragen und dort gekiirzt. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts Abwei-
chendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage einer fiir die jeweilige Technologie geschlossenen
Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaR Art. 26 DSGVO. Weitergehende Informationen iiber die
Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google.

Google Analytics

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gera-

te- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) automatisch erhoben und
gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdnnen Cookies
eingesetzt werden. lhre IP-Adresse wird grundsatzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung tiber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Google Maps

Zur visuellen Darstellung von geographischen Informationen werden durch Google Maps Daten (iber lhre Nutzung der
Maps-Funktionen, insbesondere die IP-Adresse sowie Standortdaten, erhoben, an Google Gibermittelt und anschlie-
Rend von Google verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese anschlieBende Datenverarbeitung.

Google reCAPTCHA

Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-Formulare sowie vor Spam durch automatisierte Software
(sog. Bots) erhebt Google reCAPTCHA Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Browser-Informationen sowie Infor-
mationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite) und fiihrt mittels eines sog. JavaScript sowie Cookies eine Analyse Ihrer
Nutzung unserer Webseite durch. Daneben werden andere, durch Google Dienste in Ihrem Browser gespeicherte Coo-
kies ausgewertet. Ein Auslesen oder Speichern von personenbezogenen Daten aus den Eingabefeldern des jeweiligen
Formulars findet nicht statt.

5. Social Media

Unsere Onlineprasenz auf Facebook, Youtube

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO gegeniber dem jeweiligen Social Media Be-
treiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer Onlinepréasenzen auf den in der oben genannten sozialen Medien lhre
Daten fiir Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung
von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese konnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb
und auBerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmallich lhren Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regel-



fall Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch den jeweiligen
Social Media Betreiber sowie eine Kontaktmdoglichkeit und Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten
zum Schutz lhrer Privatsphare, entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten
Sie diesbeziiglich dennoch Hilfe benotigen, konnen Sie sich an uns wenden.

Facebook ist ein Angebot der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,Facebook Ireland”) Die
durch Facebook Ireland automatisch erhobenen Informationen Gber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz auf Face-
book werden in der Regel an einen Server der Facebook, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA
Ubertragen und dort gespeichert. Fir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europaischen Kommission.
Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaR Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu Insights-
Daten) finden Sie hier.

YouTube ist ein Angebot der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google"). Die von Goo-
gle automatisch erhobenen Informationen Uber lhre Nutzung unserer Online-Prasenz auf YouTube werden in der Regel
an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA (ibertragen und dort ge-
speichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission vor. Unsere Zusammen-
arbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission.

6. Kontaktmaoglichkeiten und Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

gemaR Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft (iber lhre von uns verarbeiteten perso-
nenbezogenen Daten zu verlangen;
gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;
gemal Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit nicht die weitere Verarbeitung
zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsaduBerung und Information;
zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung;
aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;
gemal Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit
die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird;
die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen;
wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benotigen oder
Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;
gemaR Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem struk-
turierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwort-
lichen zu verlangen;
gemal Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hier-
flr an die Aufsichtsbehorde Ihres (iblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes
wenden.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung |hrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung,
Einschrankung oder Léschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine be-
stimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten.

Datenschutzbeauftragter:

Dipl. Kfm. Thorsten Zurawski (FH)
Am Blaffertsberg 33

42899 Remscheid

Deutschland

t.zurawski@elora.de



Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung iberwiegenden berechtigten Interessen
personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, konnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fiir die Zukunft
widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, kdnnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben
beschrieben ausiiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei
Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Ausiibung lhres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesen Zwecken
verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Inte-

ressen, Rechte und Freiheiten iberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir lhre personenbezo-
genen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

Datenschutzerkldrung erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwilte.






